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Zuregana jotzen dugu TicketBAl online fakturazio-
sistema berria zertan den jakinarazteko. Sistema
horren arabera, fakturak egiteko, baldintza tekniko eta
funtzional jakin batzuk betetzen dituen programa
informatiko bat erabili beharko duzu. TicketBAl
betekizunen artean, jakingo duzunez, egin beharreko
fakturan edo egiaztagirian identifikazio—kode bat eta
«QR» kode bat sartu behar dira. Kode hori Ogasun eta
Finantza Sailaren web-helbide batera bidaliko da, eta
han egiaztatu ahal izango da egindako faktura edo
egiaztagiri bakoitzari dagokion informazioa behar
bezala bidali dela.

TicketBAltik eratorritako betebeharrak betetzeko,
kontuan izan harreman elektronikoa izan behar duzula
Foru  Ogasun honekin. Horretarako, gogorarazten
dizugu beharrezkoa dela ziurtagiri elektroniko bat izatea
eta zure helbide elektronikoa ematea. Hemen
kontsultatu eta aldatu ahal izango dituzu zure errolda-
datuak:

Nos ponemos en contacto con Ud. para informarle de
su situacion respecto al nuevo sistema de facturacion
on line TicketBAl. Este sistema implica que, para emitir
sus facturas, va a tener que utilizar un programa
informatico que cumpla determinados requisitos
técnicos y funcionales. Entre los requisitos TicketBAl,
como conocera, existe el deber de incluir en la factura
o justificante a expedir un cédigo identificativo y un
codigo «QR», que dirigira a una direccién web de este
Departamento de Hacienda y Finanzas, donde se podra
comprobar la correcta remision de la informacion
correspondiente a cada factura o justificante expedido.

Para el cumplimiento de sus obligaciones derivadas de
TicketBAl, tenga en cuenta que debe relacionarse de
forma electrénica con esta Hacienda Foral. Para ello, le
recordamos, resulta necesario que disponga de un
certificado electrénico y que nos haya facilitado su
correo electronico. Podra consultar y modificar sus
datos censales en:

https://zergabidea.gipuzkoa.eus

Sistema berri horren ezarpen orokorraren data
Ekonomia Jardueren gaineko Zergaren (EJZ)
epigrafearen araberakoa da. Jasota dauden datuen
arabera (azaroaren 11n), Foru Ogasun honetan alta
emanda dago EJZ epigrafe hauetan:

2.832 MEDIKU ESPEZIALISTAK (ESTOMATOLOG.
ETA ODONTOLOGOAK EZIK)

Datu horiek zuzenak ez badira, baja eman ahal izango
diezu gure ZERGABIDEA plataformaren bidez egiten
ez dituzun jarduerei:

La fecha de implantacién general de este nuevo
sistema depende del epigrafe del Impuesto sobre
Actividades Econdmicas (IAE). Segun los datos que
constan (a fecha 11 de noviembre) en esta Hacienda
Foral, figura de alta en los siguientes epigrafes del
IAE:

2.832 MEDICOS ESPECIALISTAS (EXCLUIDOS
ESTOMATOLOGOS Y ODONTOLOG)

Si estos datos no son correctos, podra dar de baja las
actividades que no realiza a través de nuestra
plataforma ZERGABIDEA:

https://zergabidea.gipuzkoa.eus

Datu horiek zuzenak badira, noiztik aurrera erabili behar
zenuen TicketBAl softwarea zure faktura eta egiaztagiri
guztiak:

2022ko irailaren 1la

Si estos datos son correctos, la fecha a partir de la cual
usted debia utilizar un software TicketBAl para emitir
todas sus facturas y justificantes es:

1 de septiembre de 2022
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Jakinarazten dizugu azaroaren 2lera arte Foru Ogasun
honetan ez dela jaso zure izenean igorritako TicketBAl
alta duen fitxategirik. Horren arrazoia, besteak beste,
honako hau izan liteke:

- aldi horretan ez duela inolako jarduerarik egin
fakturak egiteko

- edo, eginda ere, ez dagoela TicketBAl
betebeharraren mende, adibidez, hartzaileak
fakturatzeko betebeharra betetzen duen eragiketen
kasuan, hartzaileak subjektiboki ez duenean
TicketBAl betebeharra bete behar foru-lurralde
batean ere.

Kontuan izan TicketBAl betebeharra ez betetzea zerga-
arloko arau-haustea izan daitekeela.

TicketBAIri buruzko informazio gehiago nahi izanez
gero, gure webgunean kontsulta dezakezu:

TicketBAl

GIPUZKOAN | EN GIPUZKOA
Le informamos que, hasta el 21 de noviembre, no se ha
recibido en esta Hacienda Foral ningun fichero de alta
TicketBAl emitido a su nombre. Esto podria deberse,
entre otros supuestos, a que:

- en este periodo no haya realizado actividad alguna
por la que debiera expedir facturas

- 0 porque habiéndola realizado, la misma no queda
sujeta a la obligacion TicketBAIl, como por ejemplo,
en el caso de operaciones cuya obligacion de
facturacion es cumplida por el destinatario, cuando
este Ultimo no estd subjetivamente obligado a
cumplir con la obligacién TicketBAl en ninguno de
los territorios forales.

Tenga en cuenta que el incumplimiento de la obligacién
TicketBAI puede suponer una infraccion tributaria.

Para ampliar la informacion sobre TicketBAl puede
consultar nuestra web:

https://www.gipuzkoa.eus/ticketbai

eta/edo honako QR hau eskaneatuz

ylo escaneando el siguiente QR

TicketBAl

GIPUZKOAN | EN GIPUZKOA

Era berean, gurekin harremanetan jartzeko, bide
hauetako bat erabil dezakezu:

- 943 113 000 telefonoan

- Zure kontsultak gure buzoira bidaliz:

Asimismo, puede contactar con nosotros a través de
cualquiera de los siguientes canales:

- En el teléfono 943 113 000

- En nuestro buzén para consultas

ticketbaikontsultak @gipuzkoa.eus

- Edo, nahaiago baduzu, hitzordua eska dezakezu
aurrez aurre hartzeko gure bulegoetan, edo
zuzenean deitzeko. Erreserbatu hitzordua
943113000 telefonoan edo esteka honen bidez:

- O si lo prefiere puede solicitar una cita para que le
atendamos de manera presencial en cualquiera de
nuestras oficinas o para que le Illamemos
directamente. Reserve su cita, en el teléfono 943
113 000 o a través del siguiente enlace:

https://www.qipuzkoa.eus/es/web/ogasuna/cita
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Segurtasuna  bermatzearren, modu aleatorioan Por seguridad, le podremos pedir este cddigo creado de
sortutako kode hau eskatu ahal izango dizugu, zure forma aleatoria, para poder contrastar sus datos:
datuak kontrastatzeko:

|
Adeitasunez Atentamente
Donostian, 2022ko azaroren 23a En San Sebastian, 23 de noviembre de 2022
le) Iatze
= = -
N
OGASUNEKO ZUZENDARI NAGUSIA LA DIRECTORA GENERAL DE HACIENDA
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